
 

 
 

 
 
ENGLISH: The H-pattern shift plate on my TH8S Shifter Add-on moves. What 
should I do? 
 
FRANCAIS : La Grille type H de mon TH8S Shifter Add-On bouge. Que dois-je 
faire ? 
 



 

DEUTSCH: Die Schaltplatte mit H-Muster auf meinem TH8S Shifter Add-on 
bewegt sich. Was sollte ich tun? 
 
ESPAÑOL: La placa de cambio con patrón en forma de H de mi TH8S Shifter 
Add-on se mueve. ¿Qué debería hacer? 
 
ITALIANO: La placca delle marce ad H del mio TH8S Shifter Add-on si muove. 
Cosa posso fare? 
 
PORTUGUÊS: A placa de mudança de velocidades de padrão em H no meu 
TH8S Shifter Add-on move-se. O que devo fazer? 
 
NEDERLANDS: De H-patroon schakelplaat op mijn TH8S Shifter Add-on 
beweegt. Wat moet ik doen? 
 

日本語: TH8S Shifter Add-on の H パターン シフトプレートが動いてしまいま

す。どうすればよいですか？ 

 
 



 

简体中文: 我的 TH8S Shifter Add-on 上的 H 模式变速盘会移动。我该怎么办？ 

 

한국어: 내 TH8S Shifter Add-on의 H-패턴 시프트 플레이트가 움직입니다. 

어떻게 해야 하나요? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 

ENGLISH: 
If you notice that the H-pattern shift plate moves on your TH8S Shifter, please 
send a request to Thrustmaster technical support. 
 
1- If possible, make a short video or take a photo showing that the H-pattern 
shift plate moves. 
 
 
2- Contact Thrustmaster technical support. 
Click the link to the Contact Form to log in and create a new query: 
https://support.thrustmaster.com/en/contact-en/ 
 
You can upload the video or photo to your query. 
 
 
3- In the brief description of your technical support query, add the mention: 
TH8S - H-pattern shift plate moves 
 
Our team will answer and help you. 

https://support.thrustmaster.com/en/contact-en/


 

FRANCAIS : 
Si vous constatez que le la Grille type H bouge sur votre TH8S Shifter, veuillez 
transmettre une demande auprès du support technique Thrustmaster. 
 
1- Si possible, réalisez une courte vidéo ou prenez une photo montrant que le 
la Grille type H bouge. 
 
 
2- Contactez le support technique Thrustmaster. 
Cliquez le lien vers le Formulaire de contact pour vous connecter et créer 
une nouvelle demande : https://support.thrustmaster.com/fr/contact-fr/ 
 
Vous pourrez déposer la vidéo ou la photo dans votre demande. 
 
 
3- Dans le titre de votre demande au support technique, ajoutez la mention :  
TH8S - Grille type H bouge 
 
Notre équipe répondra pour vous aider. 

https://support.thrustmaster.com/fr/contact-fr/


 

DEUTSCH: 
Wenn Sie feststellen, dass sich die Schaltplatte mit H-Muster an Ihrem TH8S 
Shifter bewegt, senden Sie bitte eine Anfrage an den technischen Support von 
Thrustmaster. 
 
1- Wenn möglich, machen Sie ein kurzes Video oder ein Foto, das zeigt, dass 
sich die Schaltplatte mit H-Muster bewegt. 
 
2- Kontaktieren Sie den technischen Support von Thrustmaster. 
Klicken Sie auf den Link zum Kontaktformular, um sich einzuloggen und 
einen Fall hinzuzufügen: https://support.thrustmaster.com/de/contact-de/ 
 
Sie können das Video zu Ihrem Fall hochladen. 
 
3- Fügen Sie in der Kurzbeschreibung Ihres Falls an den technischen Support 
den Hinweis ein 
TH8S – Schaltplatte mit H-Muster bewegt sich 
 
Unser Team wird Ihnen antworten und helfen. 

https://support.thrustmaster.com/de/contact-de/


 

ESPAÑOL: 
Si observas que la placa de cambio con patrón en forma de H se mueve en tu 
TH8S Shifter, envía una solicitud al soporte técnico de Thrustmaster. 
 
1- Si es posible, haz un vídeo breve o toma una foto que muestre el 
movimiento de la placa de cambio con patrón en forma de H. 
 
 
2- Contacta con el soporte técnico de Thrustmaster. 
Haz clic en el enlace del Formulario de contacto para iniciar sesión y crea un 
Añadir caso: https://support.thrustmaster.com/es/contact-es/ 
 
Puedes adjuntar el vídeo o la foto a tu caso. 
 
 
3- En la descripción breve del caso para el soporte técnico, añade la mención: 
TH8S – La placa de cambio con patrón en forma de H se mueve 
 
Nuestro equipo te responderá y te ayudará. 

https://support.thrustmaster.com/es/contact-es/


 

ITALIANO: 
Se dovessi accorgerti che la placca delle marce ad H del tuo TH8S Shifter si 
muove, ti invitiamo a inviare una richiesta all'assistenza tecnica Thrustmaster. 
 
 
1- Se possibile, gira un breve video o scatta una foto che mostri il movimento 
della placca delle marce ad H. 
 
2- Contatta l'assistenza tecnica Thrustmaster. 
Clicca sul link al Modulo di contatto per accedere e creare un nuovo caso: 
https://support.thrustmaster.com/it/contact-it/ 
 
Puoi caricare il video o la foto da associare al tuo caso. 
 
3- Nella breve descrizione del tuo caso da sottoporre all'assistenza tecnica, 
aggiungi la frase: 
TH8S - La placca delle marce ad H si muove 
 
Il nostro team ti risponderà e ti aiuterà. 

https://support.thrustmaster.com/it/contact-it/


 

PORTUGUÊS: 
Se notar que a placa de mudança de velocidades de padrão em H se move no 
seu TH8S Shifter, pedimos que envie um pedido para o suporte técnico da 
Thrustmaster. 
 
1 – Se possível, grave um breve vídeo ou tire um fotografia que mostre que a 
placa de mudança de velocidades de padrão em H se move. 
 
2 – Contacte o suporte técnico da Thrustmaster. 
Clique na hiperligação para o Formulário de contacto para iniciar sessão e 
crie uma nova pergunta: https://support.thrustmaster.com/pt/contact-pt/ 
 
Pode carregar o vídeo ou a fotografia para a sua pergunta. 
 
3 – Na breve descrição da sua pergunta ao suporte técnico, adicione a 
seguinte menção: 
TH8S – Placa de mudança de velocidades de padrão em H move-se 
 
A nossa equipa irá responder-lhe e ajudá-lo(a). 

https://support.thrustmaster.com/pt/contact-pt/


 

NEDERLANDS: 
Als u merkt dat de H-patroon schakelplaat op uw TH8S Shifter beweegt, stuur 
dan een verzoek naar de technische ondersteuning van Thrustmaster. 
 
1- Maak indien mogelijk een korte video of maak een foto die laat zien dat de 
H-patroon schakelplaat beweegt. 
 
 
2- Neem contact op met de technische ondersteuning van Thrustmaster. 
Klik op de link naar het contactformulier om in te loggen en een Nieuw 
verzoek aan te maken: https://support.thrustmaster.com/nl/contact-nl/ 
 
U kunt de video uploaden naar uw verzoek. 
 
 
3- Voeg in de korte beschrijving van uw technisch verzoek de vermelding toe: 
TH8S - H-patroon schakelplaat beweegt 
 
Ons team zal u antwoorden en helpen. 

https://support.thrustmaster.com/nl/contact-nl/


 

日本語: 

TH8S Shifter の H パターン シフトプレートが動く場合は、Thrustmaster のテ

クニカルサポートまでお問い合わせください。  

 

1 ‐ Thrustmaster のテクニカルサポートに連絡します。 

お問い合わせフォームのリンク (https://support.thrustmaster.com/ja/contact-

ja/) をクリックし、ログインして「ケースを追加する」を作成してください。 

 
 

2 ‐ テクニカルサポートのケースの概要欄に以下を記載します: 

TH8S - H パターン シフトプレートが動いてしまう 

 
 

弊社サポートチームが対応し、問題解決をお手伝いいたします。 

 
 
 
 

https://support.thrustmaster.com/ja/contact-ja/
https://support.thrustmaster.com/ja/contact-ja/


 

简体中文: 

如果您注意到您的 TH8S Shifter 上的 H 模式变速盘会移动，请向 Thrustmaster

（图马思特）技术支持发送请求。 

 

1- 联系 Thrustmaster（图马思特）技术支持。 

点击联系表格 链接并创建新查询： 

 

中国：https://support.thrustmaster.cn/zh/contact-zh/  

 

国际：https://support.thrustmaster.com/zh/contact-zh/ 

 

2- 在技术支持查询的简述部分，提及以下信息： 

TH8S - H 模式变速盘会移动 

 
 

我们的团队将会帮助您答疑解惑。 

 

https://support.thrustmaster.cn/zh/contact-zh/
https://support.thrustmaster.com/zh/contact-zh/


 

한국어: 

TH8S Shifter에서 H-패턴 시프트 플레이트가 움직이는 것이 보이면 

Thrustmaster 기술 지원팀에 문의해 주십시오. 

 

1- 가능하다면, H-패턴 시프트 플레이트가 움직이는 모습을 보여주는 짧은 영상 

또는 사진을 촬영해 주십시오. 

 

2- Thrustmaster 기술 지원팀에 문의해 주십시오. 

문의 양식 링크를 클릭하여 로그인하고 사례 추가를 작성하십시오. 사례는 

영어로 작성해 주십시오: https://support.thrustmaster.com/ko/contact-ko/ 

 

영상 또는 사진을 사례에 업로드할 수 있습니다. 

 

3- 기술 지원 사례에 대한 간략한 설명에 다음을 추가하십시오: 

TH8S - H-패턴 시프트 플레이트가 움직입니다(내용은 영어로 둘 것) 

 

저희 팀에서 답변해 드리고 도와드리겠습니다. 

 

https://support.thrustmaster.com/ko/contact-ko/

